
PORTER 5

Poziționare pe piață la nivel macroeconomic
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Amenințarea Jucătorilor noi:
Timpul și costul de intrare
Cunoștinte de specialitate
Economii de scară
Avantaje de cost
Protecția tehnologiei
Bariere la intrarea pe piață

Puterea de negociere a 
Furnizorilor:
-Numărul furnizorilor
-Mărimea furnizorilor
-Unicitatea serviciilor
-Abilitatea de a înlocui
-Costul de înlocuire

Rivalitatea între jucători:
-Numărul jucătorilor
-Diferența calitativă
-Alte diferențe
-Schimbul costurilor
-Loialitatea clienților
-Costul ieșirii pe piață
Amenințarea produselor 
substituit:
-Externalizarea serviciilor
-Costul de înlocuire

Puterea de negociere a 
Clienților:
-Numărul clienților
-Mărimea fiecărei comenzi
-Diferența dintre competitor
-Sensibilitatea prețurilor
-Posibilitatea înlocuirii
-Costul de înlocuire


