[bookmark: _Hlk43974879]Exemple de riscuri
Perturbarea pieței
Incapacitatea de a identifica, adapta, planifica și executa în cadrul funcționării, ca răspuns la semnalele schimbărilor de pe piață. Acest lucru ar putea rezulta din cauza reformelor legislative și de reglementare, tehnologiile digitale, practicile de consultanță sau impozitare, alianțele, noii intrați pe piață și multe altele.
Cerințele de reglementare
Incapacitatea de a corespunde cerințelor înalte de reglementare în diferite domenii, într-un mediu al măsurilor sporite de executare silită, sancțiunilor de natură civilă și penală.
Finanțare strategică
Finanțare suficientă pentru creșterea rapidă a investițiilor, cum ar fi angajările strategice sau inovațiile serviciilor noi, care nu este disponibilă sau alocată după cum ar fi necesar pentru a menține o poziție competitivă, având în vedere ritmul potențial accelerat de schimbare.
Evenimente geopolitice sau acțiuni guvernamentale 
O serie de evenimente geopolitice sau acțiuni guvernamentale, precum tulburările politice sau sancțiunile guvernamentale, care afectează afacerea.
Creștere anorganică
Incapacitatea de a identifica, valorifica și integra parteneriatele pentru a suplimenta și spori capacitățile de prestare a serviciilor și dezvoltarea.
Protecția informației
Eșec semnificativ de a proteja informațiile confidențiale, proprietatea intelectuală sau informațiile de identificare personală, cum ar fi securitatea cibernetică deficitară sau comportamentul necorespunzător al angajaților.
Eșecuri IT
Pierderi sau spargeri semnificative ale sistemelor IT cheie - de exemplu, ca urmare a atacurilor cibernetice - fără un termen rezonabil de remediere.
Tehnologia
Incapacitatea de a identifica și de a încorpora progresele tehnologice pentru a facilita capacitățile tehnologice în cadrul afacerii și a prestării de servicii și pentru a adapta afacerea în modul corespunzător.

Eficiența operațională
Incapacitatea de gestiona un model de afaceri eficient din punct de vedere operațional pentru a reduce în mod competitiv costurile de:
a) [bookmark: _GoBack]infrastructură sau ale back-office-ului, inclusiv externalizarea IT
b) prestare a serviciilor.
Managementul personalului
Incapacitatea de:
a) a atrage și păstra angajații, competențele și experiența necesară pentru a deservi clienții
b) a recunoaște și a recompensa personalul, inclusiv pentru practicile inovatoare.
Pierderi semnificative de clienți
Serviciul clientelă sau eșecul în prestarea serviciilor care duce la pierderea unuia sau mai multor clienți semnificativi.
Inițiative de dezvoltare
Incapacitatea de a îți îndeplini cu succes strategia de creștere și de a îți dezvolta cultura de creștere. 
Reacția pieței 
Reacție negativă a pieței la un angajament important în ceea ce privește calitatea furnizării serviciului.
Activele afacerii
Utilizarea ineficientă a activelor în afacere, inclusiv:
a) conceptualizarea și comercializarea în mod necorespunzător a modelului de afaceri bazat pe active, cât și incapacitatea de a-l integra în strategii funcționale
b) evitarea punerii în aplicare a standardelor corespunzătoare pentru gestionarea activelor și a riscurilor aferente.
Expunerea financiară
Incapacitatea de a îți îndeplini obligațiile financiare.

