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Utilizează acest model de business plan pentru o afacere sau întreprindere, sau pentru un proiect sau inițiativă în cadrul afacerii tale existente. Planul va oferi „proiectului” tău simplitate și claritate.
Rezumat
Rezumatul oferă o viziune concisă a întregului tablou de afaceri. Să presupunem că asta este ceea ce oamenii vor citi în primul rând sau, pentru unii, va fi singurul lucru pe care l-au citit. Încearcă să te încadrezi într-o singură pagină, dacă este posibil. Folosește un limbaj simplu, concis, care va face cititorul să înțeleagă ce i se propune și de ce ar trebui să te susțină.
Începe cu o scurtă descriere a scopului. De exemplu:
„Acest document prezintă starea afacerii pentru [introduce numele companiei sau al proiectului]. Acesta analizează situația actuală, problemele pe care inițiativa le va rezolva, nevoia de inovație, oportunitatea potențială a pieței precum și a veniturilor și cheltuielilor. De asemenea, reflectă ipotezele cheie, analizează beneficiile și riscurile. Inițiativa va costa xx milioane EUR în decurs de x ani și va genera xx milioane EUR în decurs de x ani. ”

Detaliile proiectului
1. Descrierea proiectului
Această secțiune ar trebui să prezinte o scurtă descriere a proiectului. Dacă proiectul există deja într-o anumită formă, ar trebui să redea, pe scurt, orice realizări și lecții învățate.
2. Descrierea propunerii
Această secțiune ar trebui să fie o descriere avansată a scopului afacerii și propunerii de valoare. Prin ce vei capta utilizatorii finali? Aceasta ar putea include o scurtă descriere a caracteristicilor și beneficiilor proiectului.

Strategia
Această secțiune descrie strategia proiectului și beneficiile pe care le va aduce.
Cinci întrebări cheie ce trebuie luate în considerare atunci când dezvolți strategia:
• Unde ești ?
• Unde vrei să mergi?
• Ce schimbări sunt necesare pentru a ajunge la acea etapă?
• Cum vei face aceste schimbări?
• Cum vei măsura progresul?
Dacă acesta este un proiect în cadrul unei afaceri existente, explică modul în care noul proiect va sprijini obiectivele strategice generale ale companiei și modul în care proiectul este poziționat în raport cu orice alt proiect existent și în cadrul companiei. Acestea vor reflecta atât calitatea, cât și starea financiară a companiei.
Matricea de atribuire a responsabilității (RACI)
	
	Activitatea
	Sumarul
	*Responsabil
	*Control
	*Consultare
	*Informat

	Examinând situațiile pe intern
	Cercetarea pieței
	Deținerea unei perspective asupra pieței pentru proiectul dvs.
	
	
	
	

	
	Feedback-ul consumatorului final
	Deținerea informațiilor de la utilizatori și echipe existente
	
	
	
	

	
	Cercetarea competitivă
	Deținerea unei perspective asupra proiectelor concurente
	
	
	
	

	
	Performanța proiectului
	Conștientizarea succesului proiectului curent (dacă există în prezent sau abordează un proces care are deja loc )
	
	
	
	

	Analiza
	Analiza pieței
	Înțelegerea pieței și a potențialelor oportunități.
	
	
	
	

	
	Dezvoltarea Propunerii de valoare prin brainstorming
	Generarea ideilor și dezvoltarea lor.
	
	
	
	

	
	Modele de business (durabilitate)
	Crearea modelelor de afaceri durabile pentru proiect
	
	
	
	

	
	Prețul
	Stabilirea prețurilor pentru proiect (dacă este cazul)
	
	
	
	

	Atribuirea Direcției
	Proiectul și/sau strategia portofoliului
	Dezvoltarea și comunicarea planurilor de proiecte și portofoliu potențialilor investitori ai afacerii
	
	
	
	

	
	Foaia de parcurs
	Dezvoltarea foilor de parcurs pentru proiect
	
	
	
	

	
	Delegarea funcțiilor
	Distribuirea sarcinilor de proiect între membrii echipei
	
	
	
	

	
	Rezolvarea problemelor
	Rezolvarea problemelor proiectului
	
	
	
	

	Activități pe intern
	Cerințe de scriere
	Crearea cerințelor proiectului
	
	
	
	

	
	Încurajarea dezvoltării
	Susținerea dezvoltării proiectului
	
	
	
	

	
	Project management
	Gestionarea dezvoltării proiectului
	
	
	
	

	
	Lansare și testări (pilot)
	Lansarea proiectului, fie ca afacere în sine, fie pentru afacerea existentă, derularea și gestionarea unui pilot
	
	
	
	

	Activități din afară
	Implementare, lansare (lansare pe piață)
	Producerea și implementarea planurilor 
	
	
	
	

	
	Promovarea proiectului
	Producerea și implementarea planurilor promoționale și de marketing
	
	
	
	

	
	Ghid de utilizare și material de suport
	Crearea ghidului de utilizare și materialului de suport
	
	
	
	

	
	Aprobare
	Obținerea aprobării
	
	
	
	




Analiza pieței

Această secțiune analizează oportunitatea pieței și poziția competitivă. Această secțiune trebuie să-i convingă pe cei ce au aprobat modelul de afaceri că există o oportunitate considerabilă și durabilă.
1. Oportunitatea / potențialul pieței
Această secțiune trebuie să analizeze în detaliu oportunitatea pieței. Cum este definită și segmentele pieței? Care sunt tendințele? Cât de mare este oportunitatea ce se poate aborda? Ce definitivează piața la moment și ce se va întâmpla în următorii câțiva ani? Încearcă să găsești cât mai multe probe posibile (dovezi incontestabile de calitate)pentru a susține analiza.
2. Segmente țintă și dimensionare
Descrie segmentele de piață pe care dorești să le țintești și de ce. Evaluează dimensiunea acestora. Câți clienți (sau, dacă este un proiect intern, câte echipe) vor beneficia?
3. Poziționarea în raport cu competiția
Cine sunt concurenții - prezenți și viitori? Există produse, servicii, tehnologii sau modele concurente disponibile? Care sunt punctele lor forte și punctele slabe? Există obstacole în calea intrării pe această piață?

Analiza consumatorului final

• Problema consumatorului final
Care este problema consumatorului final căruia i se adresează proiectul? Ce apreciază cu adevărat utilizatorii finali? Ce alte opțiuni mai au consumatorii finali?
• Cerințele consumatorilor finali la nivel înalt
Aceasta ar trebui să descrie cerințele consumatorilor finali la nivel înalt - principalele domenii de funcționalitate. Cerințele detaliate vor veni mai târziu în procesul de dezvoltare.






Analiza financiară

Această secțiune descrie analiza financiară care se face ca parte a procesului de business case. Principala contribuție la acest lucru este modelul de foaie de calcul pe care îl dezvolți pentru a prognoza vânzările, veniturile, costurile și profitul: această secțiune rezumă rezultatul din model.

1. Ipoteze
Această parte ar trebui să enumere clar principalele ipoteze utilizate pentru a ghida previziunile de venituri, cum ar fi previziunile de vânzări, costurile și strategia de stabilire a prețurilor. Fiecare ipoteză ar trebui validată cu o sursă.
2. Prognozele
Această parte ar trebui să rezume rezultatele din modelul financiar.
3. Analiza sensibilității
Această secțiune ar trebui să documenteze orice analiză de sensibilitate (cel mai bun caz, cel mai rău caz, prognoză sau caz de bază) utilizând modelul tău financiar. De asemenea, ar trebui să includă rezultatul oricărui plan de scenariu pe care îl faci.

Roadmap/ Foaia de parcurs

Această parte ar trebui să includă planuri de dezvoltare - foaia de parcurs - și să descrie planul care va livra proiectul.
Ar trebui să acopere activitățile cheie, rezultatele, etapele și resursele necesare până la implementarea și livrarea proiectului. Pentru proiecte mai complexe va fi necesară analiza metodelor critice. De asemenea, trebuie menționate interdependențele cu orice alte proiecte. Acesta descrie care sunt următorii pași dacă decizia de investiție este aprobată.
În această secțiune trebuie să îi convingi pe investitori sau pe cei care aprobă modelul de afacere că ești capabil să livrezi efectiv proiectul.
Dacă acesta este un proiect intern, nu numai că cazul de afaceri solicită finanțare, ci poate solicita, de asemenea, ca resursele cheie să fie puse la dispoziție. Enumeră clar persoanele și alte resurse de care vei avea nevoie până la implementare. Dacă ai un manager de proiect desemnat să lucreze cu tine, atunci această secțiune ar trebui dezvoltată împreună.
Există proiecte anterioare pe care le poți revizui pentru a-ți valida planurile?

Guvernare
Descrie rolurile și responsabilitățile și structura de guvernanță pentru proiect. Cine este partenerul sponsor? Cine este proprietarul procesului de afaceri? Cine va dezvolta proiectul?

Planuri de implementare și marketing

Ar trebui să includă o secțiune despre modul în care (în cazul unui proiect intern, lider sau referință) vor fi asigurați utilizatorii finali, cum ar fi prin proiecte pilot. Ar trebui să includă toate prototipurile sau implementarea produsului minim viabil (MVP) pe care intenționezi să o faci. Modelul de afaceri ar trebui să fie descris până la faza de livrare.
De reținut că aceasta este o viziune timpurie a implementării proiectului și a planurilor de marketing și, probabil, se va schimba pe măsură ce proiectul este dezvoltat, situația din afacerea ta se schimbă și înțelegerea piețelor și a concurenței.

Planuri operaționale

Această secțiune ar trebui să descrie planurile tale operaționale.
Pentru un proiect din cadrul unei afaceri existente, acesta ar trebui să descrie impactul operațional care este posibil să apară ca urmare a livrării proiectului. Acestea ar putea fi impacturi asupra oamenilor, proceselor sau infrastructurii. De exemplu, resurse suplimentare de personal, instruire a personalului, capacitate sporită a proiectului, capacitate sporită a platformei. Orice detaliu trebuie prezentat în anexe.

Pașii următori
Această secțiune ar trebui să descrie următoarele acțiuni concrete care trebuie întreprinse
      KPI și repere
Această secțiune ar trebui să includă:
• KPI-uri de afaceri / proiect / soluție și KPI-uri de raportare a managementului;
• Repere.
	# Titlu de proiect
	Pragul investițiilor ($/Eur)
	Rezultatele pieței (SMART)
	Maturitatea produsului (SMART)

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	Investiția totală (aliniați cu I-profit și pierderi)                                0




Riscurile și măsuri de gestiune a riscurilor
Această secțiune ar trebui să enumere riscurile potențial semnificative pe care le-i identificat [Link to Business operations - Risk management].
Acestea ar trebui să fie limitate la un număr mic (șase până la zece) și prioritizate de cei care au potențialul de a avea un impact semnificativ asupra proiectului. De asemenea, ar trebui să te gândești și să documentezi idei pentru planurile de atenuare dacă se materializează riscurile.

